éQué es la equidad?

La equidad en salud es la ausencia de
disparidades en la salud de todos los
ciudadanos de Pennsylvania.

La disparidad en la salud existe cuando una
parte de la poblaciéon o un grupo especifico
de personas experimentan resultados
adversos en comparacion con otros
sectores de la poblacién. Estas diferencias
son usualmente causadas por factores
sociales, econémicos y ambientales tales
como falta de techo, pobreza o
discriminacion.

éQuienes sufren por las
disparidades en la salud?

Eso depende. Las poblaciones que son
usualmente afectadas son las minorias
étnicas y raciales (tales como latinos/
hispanos, negros/afro-americanos),
inmigrantes y refugiados, aquellos con
dificultades fisicas y mentales, las minorias
sexuales (homosexuales, transexuales,
bisexuales), las personas de la tercera edad
y aquellos que viven en las areas rurales
del estado.

éQué comprende la
competitividad cultural?

Nosotros definimos a la competitividad
cultural como la habilidad para entender,
comunicarse y trabajar efectivamente con

personas que provienen de trasfondos
culturales diversos y que hablan lenguas

diferentes. La competitividad cultural ayuda

a los que ejercen los servicios de salud
publica y a los profesionales de la salud a

proveer servicios de calidad a todos los
pacientes y particularmente a aquellos que

vienen de comunidades diversas.
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Oficina de Equidad
para la Salud (OHE)

La mision de la OHE es crear
conciencia sobre las
inequidades en salud, abogar
por el desarrollo de programas
y colaborar con las
organizaciones de base
comunitaria para abordar las
inequidades en salud.
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Programas e Iniciativas de la
Oficina de Equidad para la Salud

Programas de Salud Equitativa

La Oficina de Equidad para la Salud (OHE) provee
liderazgo para crear conciencia de las inequidades y las
disparidades de la salud en Pennsylvania. Esta oficina
apoya el desarrollo de programas y politicas dentro del
Departamento de Salud y colabora con organizaciones
comunitarias y otros miembros activos de la sociedad
tanto en el campo publico como privado para atender los
problemas de inequidad en la salud.

La OHE recomienda acciones que estan basadas en la
coleccion de estadisticas, las evidencias y la aplicacion de
servicios lingiiisticos y multiculturales apropiados; la
intencion es incrementar la conciencia publica acerca de
la existencia de las inequidades en la salud y movilizar
agencias estatales, comunidades e individuos para tomar
accion y reducir yl/o eliminar estas
disparidades. ~ Adicionalmente, la OHE
trabaja con los creadores de politicas,
proveedores de salud, y las comunidades
para implementar politicas y programas que
puedan medir el mejoramiento sostenible
del estado de la salud de todos y
especialmente el de las poblaciones que no
son atendidas adecuadamente y que
experimentan disparidades en la salud.

Comité de Competencia Cultural

La Oficina de Equidad para la Salud ha tomado la iniciativa para
la creacion del Comité de Competencia Cultural del
Departamento de Salud de Pennsylvania.

El Comité tiene la responsabilidad de proveer entrenamiento y
crear conciencia de la competencia cultural, la implementacion
de los estandares para ofrecer servicios culturales y linglisticos
apropiados (CLAS), y las disparidades de salud tanto a los
empleados del Departamento de Salud asi como a otras
organizaciones asociadas a este objetivo.

Comité Asesor de la OHE

La funcion del Comité Asesor de la OHE incluye, pero no se
limita a:

Asesorar al Secretario de Salud y OHE sobre asuntos
relativos a las inequidades en salud y recomendar
programas basados en datos estadisticos y evidencias que
provean acciones y consciencia cultural para eliminar la
existencia de disparidades de salud en Pennsylvania;
Ayudar en la identificacion de fondos y recursos publicos y
privados para apoyar programas que aborden las
inequidades en salud;

Asesorar la OHE en el desarrollo de planes y estrategias
para reducir las inequidades en salud;

Crear, revisar y / o actualizar un plan de trabajo
estratégico a largo plazo que promueve la equidad en salud
a través de la reduccion o eliminacion de las inequidades
en salud; y

disparidades de salud en Pennsylvania.

Recomendar métodos para mejorar el estado de salud de
todos los residentes de Pennsylvania, independientemente
de su ubicacion, condicion socioecondmica, discapacidad,
edad, sexo, identidad de género, raza, etnia, religion,
status de inmigrante o refugiado, orientacién sexual o
cualquier otra diferencia.

Programa de Salud para los Refugiados

El Programa de Salud para los Refugiados es un esfuerzo de
colaboracion entre la Oficina de Equidad para la Salud, el
Departamento de Epidemiologia, el Departamento de Bienestar
Publico de Pennsylvania (DPW) y la Oficina Federal de
Reasentamiento para el Refugiado (ORR).

El objetivo de este programa es el de asegurar que todos los
refugiados que lleguen a Pennsylvania reciban un estudio
completo de su salud tan pronto como sea posible, una vez que
entren a los Estados Unidos. Estas indagaciones pretenden
proteger la salud del pulblico contra enfermedades
transmisibles, identificar problemas de salud que hayan sido
pasados por alto o que se hayan desarrollado posteriormente
al examen médico realizado en el extranjero, y proporcionar el
nivel de cuidado basico y necesario para lograr un
reasentamiento exitoso y sostenible para los refugiados.

El Programa de Salud para los Refugiados trabaja con
proveedores médicos seleccionados por el Estado de
Pennsylvania para asegurar que todas las evaluaciones
necesarias de la salud del refugiado sean completadas
adecuadamente.

Los componentes primarios de las evaluaciones de la salud
incluyen: historia clinica y examinacion fisica, tuberculosis,
infecciones transmitidas sexualmente, Sida (VIH), hepatitis y el
analisis de la posibilidad de traer parasitos intestinales,
inmunizaciones, deteccion de problemas de salud mental y
conductual y la remision apropiada y referencia de servicios en
todo lo relacionado con la salud.

La OHE trabaja con los proveedores de asistencia médica, agencias de gobierno y
organizaciones comunitarias para desarrollar su capacidad de servir poblaciones
diversas y ayudar a adquirir habilidades culturales competentes para poder cubrir los
requerimientos de los estandares federales (CLAS). La OHE sirve también como un
recurso para aquellas personas que estén interesadas en aprender acerca de las




